
 
 

REF.: Aprueba convenio de colaboración celebrado 

con la Fundación de las Familias, FUNFAS. 

  

RESOLUCIÓN EXENTA Nº1590/ 

 

SANTIAGO, 26 de junio 2025. 

 

 

                                          VISTOS: 

 

                                                                   Lo dispuesto en los artículos 6° y 7° de la 

Constitución Política de la República; en el D.F.L. 1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaría 

General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 

N°18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado; en 

la ley N°19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen 

los Actos de los Órganos de la Administración del Estado; la N° 19.518 que “Fija Nuevo 

Estatuto de Capacitación y Empleo”; en el Decreto N°98, de 31 de octubre de 1997; en el 

Decreto Supremo N°37 de 23 de junio de 2023, del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, 

que nombra a doña Romanina Morales Baltra como Directora del Servicio Nacional de 

Capacitación y Empleo, y en la Resolución Exenta N°7, de 2019 y Resolución N°14, de 2022, 

ambas de la Contraloría General de la República, que fijan normas de exención del trámite 

de Toma de Razón.  

 

                   CONSIDERANDO: 

 

                                                                     1. Que, de acuerdo al literal i) del artículo 83 de la 
Ley N° 19.518, este Servicio Nacional tiene la atribución de celebrar convenios con 
organismos públicos, privados, autónomos, nacionales, internacionales o extranjeros 
conducentes al cumplimiento de sus fines.  
  

                                                          2. Que, con fecha 26 de mayo de 2025, este 
Servicio Nacional suscribió con la Fundación de las Familias, RUT 71.689.100-3, un 
convenio de colaboración cuyo objeto es coordinar conjuntamente acciones que permitan a 
nivel nacional, promover y difundir las políticas públicas sobre capacitación, fomento y 
desarrollo de competencias laborales, para el mejoramiento de la empleabilidad y 
productividad de las personas trabajadoras de los sectores representados por ambas partes. 
                                                                      3.- La necesidad de aprobar el convenio antes 

individualizado mediante el presente acto administrativo. 

 

                                                                    RESUELVO:  

                                                                    Apruébase el convenio de colaboración, de 26 de 

mayo de 2025, celebrado con la Fundación de las Familias, FUNFAS, cuyo texto es del 

siguiente tenor: 

 

   En Santiago de Chile, a  26 de mayo de 2025, entre Fundación de las Familias, RUT 
71.689.100-3, en adelante “FUNFAS”, representada por su Directora Ejecutiva doña Joseline 
Andrea Carbonell Álvarez, cédula Nacional de Identidad N°12.484.758-3, ambos 
domiciliados para estos efectos en Ahumada N° 341, piso 7, comuna de Santiago, Región 
Metropolitana, y el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo, RUT 61.531.000-k, en 
adelante el “SENCE”, representado por su Directora Nacional, doña Romanina Morales 
Baltra, cédula nacional de identidad N°11.317.694-6, ambos domiciliados para estos efectos 
en calle Huérfanos N°1273, piso 11, ciudad y comuna de Santiago, se ha convenido el 
siguiente Convenio de Colaboración: 
 
PRIMERO Antecedentes. 
 
1.  Que, de conformidad a la Ley N°19.518, que Fija el Nuevo Estatuto de Capacitación y 
Empleo, SENCE, es un organismo técnico del Estado, funcionalmente descentralizado, con 
personalidad jurídica de derecho público, que está sometido a la supervigilancia del 
Presidente de la República a través del Ministerio del Trabajo y Previsión Social.  
 
Corresponde al SENCE promover, fomentar y estimular el desarrollo de las competencias 
laborales de los trabajadores en actividad, cesantes y desempleados que buscan trabajo, a 
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fin de contribuir a un adecuado nivel de empleo, mejorando su productividad y la de las 
empresas, así como la calidad de los procesos y productos. 
 
 En materia de empleo corresponde al SENCE fomentar el desarrollo de aptitudes y 
competencias de los trabajadores, que faciliten su acceso a empleos de mayor calidad, de 
acuerdo con sus aspiraciones e intereses y los requerimientos de los sectores, que, entre 
otros, están representados por la Red de Recursos Humanos. 
 
 Finalmente, de acuerdo con el artículo 83 letra i) de la Ley N°19.518, es atribución del 
SENCE celebrar convenios con organismos públicos, privados, autónomos, nacionales, 
internacionales o extranjeros conducentes al cumplimiento de sus fines. 
 
2. Que, por su parte, la Fundación de las Familias, en adelante la Fundación, es una persona 
jurídica sin fines de lucro, que se rige por las normas del Título XXXXII del Libro Primero del 
Código Civil y la Ley N°20.500, sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión 
Pública, cuya personalidad le fue concedida mediante Decreto N° 735, de 28 de mayo de 
1990, del Ministerio de Justicia. Sus objetivos son, entre otros, fortalecer las familias y su 
entorno y a la comunidad, así como, fomentar las labores de información, investigación, 
difusión, educación y capacitación de la comunidad; desarrollar y apoyar las políticas 
públicas, pudiendo colaborar con entidades públicas y privadas en la realización de las 
actividades comunes contempladas en sus objetivos como Fundación. 
 
  La Fundación está dirigida por un Directorio, en el que participan el Presidente de la 
República y otras autoridades públicas, además de personeros de la sociedad civil y 
académica, encontrándose bajo la supervisión del Ministerio de Justicia. 
 
SEGUNDO: Objeto y ámbito de aplicación. 
 
Objetivo general: 
 
El presente convenio tiene por objeto coordinar conjuntamente acciones que permitan a nivel 
nacional, promover y difundir las políticas públicas sobre capacitación, fomento y desarrollo 
de competencias laborales, para el mejoramiento de la empleabilidad y productividad de las 
personas trabajadoras de los sectores representados por ambas partes. 
 
Objetivos específicos: 
 
Promover y difundir los servicios de SENCE a través de los centros de atención presencial 
de la Fundación, con el propósito de acercar las oportunidades de capacitación y empleo a 
las familias atendidas por dicha Fundación. 
 
Coordinar las capacidades internas de ambas instituciones para proporcionar las 
prestaciones que otorga el presente convenio, con las particularidades propias de las 
necesidades de la población usuaria de la Fundación en cada uno de sus centros vigentes. 
 
TERCERO: Compromisos de las partes. 
 
Obligaciones del SENCE: 
 

• Proveer material informativo y promocional sobre los servicios que ofrece al público 
usuario. 
 
 

• Capacitar al personal de la Fundación en estrategias de educación y capacitación de 
adultos, en el ecosistema de capacitación y servicios afines del Estado, en el portal 
SENCE y en la utilización y promoción de sus servicios y beneficios. 

• Realizar seguimiento y evaluación periódica del impacto del convenio. 

• Visitar, a lo menos, cinco Centros de la Fundación durante el año para realizar un 
diagnóstico en terreno de sus condiciones de atención y asesorar técnicamente a sus 
facilitadores. 

• Entregar un informe final al concluir el proyecto. 
 

 
Obligaciones de la Fundación de la Familia: 
 

• Contribuir a la educación y capacitación de adultos usuarios/as de sus centros de 
atención presencial, a través de la difusión y promoción de los servicios que ofrece al 
público el SENCE. 

• Facilitar espacios y recursos necesarios para la capacitación del personal. 

• Colaborar en la recolección de datos y en la evaluación del impacto del proyecto. 

• Entregar a SENCE tres reportes al año sobre las actividades realizadas y los 
resultados obtenidos 

. 
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CUARTO: Ejecución y Supervisión del Proyecto y Productos. 
 
Para efectos de la coordinación, desarrollo y ejecución de las acciones acordadas en el 
presente convenio, el SENCE designa como contraparte técnica a don Claudio varela 
Castillo, sin perjuicio que esta pueda designar a otra persona funcionaria que la reemplace. 
Por su parte, la Fundación designa como contraparte técnica y de supervisión de la 
ejecución del presente convenio doña Julietas Vivar P. 
 
Las personas designadas coordinarán actividades y supervisarán y evaluarán los resultados 
de las acciones acordadas en el presente convenio. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, la ejecución del proyecto estará a cargo de un equipo designado 
por ambas partes, que se reunirá cada dos meses para supervisar su avance. 
 
QUINTO: Vigencia y término anticipado del convenio. 
 
El presente convenio entrará en vigencia a contar de la fecha de la total tramitación del acto 
administrativo del SENCE que lo apruebe, y tendrá una duración de un año, pudiendo 
renovarse automáticamente por igual período de tiempo, salvo que alguna de las partes 
manifieste, por escrito, su voluntad de ponerle término unilateralmente, la que deberá 
comunicarse por carta certificada o correo electrónico a la contraparte técnica de la otra 
institución, a lo menos con treinta  días corridos de anticipación al término del convenio. 
 
Asimismo, en cualquier tiempo las partes podrán manifestar a la otra su intención de poner 
término al convenio de manera inmediata por el incumplimiento grave de las obligaciones 
previstas en este instrumento, especialmente: 
 
a) Cuando no se mantenga la debida reserva de la información comunicada. 
b) Cuando no se cumpla alguna de las obligaciones antes estipuladas. 
Para los efectos de esta cláusula, la comunicación relativa a la intención unilateral de 
poner término al convenio deberá ser remitida a la otra parte a través de carta certificada, 
debiendo incluir la fecha en la que se prevé poner término al convenio, la causal invocada 
y los hechos en que se funda. 
 
SEXTO: Ausencia de Vínculo Laboral. 
 
Las partes señalan expresamente que el presente acuerdo no constituye ni da origen a 
relación laboral alguna entre ellas. 
 
De conformidad a lo anterior, ni SENCE ni la Fundación contraen obligación alguna por 
concepto de remuneraciones laborales, cotizaciones previsionales u otras prestaciones 
derivadas de relaciones laborales o prestaciones de servicios.  
 
 
 
Los gastos para subsidios en materia de alimentación y/o colación, que las partes acuerden 
otorgar a los beneficiarios de las capacitaciones, no constituirán remuneración para efecto 
legal alguno, de conformidad a lo establecido en el artículo 8° del Código del Trabajo, 
debiendo dicho acuerdo quedar contemplado en el respectivo plan de trabajo o proyecto 
derivado del presente acuerdo. 
 
SÉPTIMO:  Prevención de delitos. 
 
En el desarrollo del presente convenio y en la ejecución de todos las obligaciones objeto del 
mismo, las partes darán cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables al trabajo, 
servicio, producto o equipo a entregar o a cualquiera otra prestación a realizar en virtud de 
este Convenio, y cumplirán con su deber de  dirección y supervigilancia, adoptando e 
implementando un modelo de prevención de delitos, o, al menos, los controles suficientes y 
eficaces para prevenir, evitar y detectar la comisión de los mismo por parte de sus 
trabajadores, dependientes, contratistas y sus subcontratistas o cualquier otro colaborador; y, 
finalmente, informar a la otra parte, tan pronto como llegue a su conocimiento, la ocurrencia 
de hechos que pudieren constituir esta clase de delitos o de cualquier hecho que pudiere 
conllevar la responsabilidad penal de la Fundación  o SENCE, o afectar su imagen. 
  
SENCE declara que ningún director o trabajador, así como tampoco ningún familiar directo 
de éstos, ha recibido objeto alguno de valor, pago o dádiva por parte de la Fundación, sus 
directores, trabajadores o mandatarios en relación con el presente Convenio, su adjudicación 
o ejecución. 
  
Por otro lado, SENCE declara que no tiene conocimiento de la existencia de relaciones de 
parentesco ni de otras situaciones que pudieran eventualmente constituir un conflicto de 
interés entre sus directores o mandatarios con directores, ejecutivos o mandatarios de la 
Fundación. 
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La Fundación deja expresa constancia que las obligaciones impuestas en esta cláusula han 
sido una consideración esencial para celebrar el presente Convenio, por lo que se reserva el 
derecho a poner término unilateral al mismo en caso de cualquier incumplimiento de dichas 
obligaciones, sin necesidad de juicio y mediante el solo envío de una carta en tal sentido. 
  
Por su parte SENCE declara conocer que la Fundación ha implementado un conjunto de 
medidas con el objeto de prevenir la comisión de los delitos establecidos en la 
Ley N° 20.393, que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Jurídicas, las que 
se contienen en su Modelo de Prevención de Delitos, siendo de su completo interés que las 
medidas, políticas y procedimientos establecidos en el Modelo sean cumplidas en forma 
irrestricta por cada uno de sus trabajadores. 
  
Conforme a lo antes expuesto, de conformidad  a la Ley 20.393, que Establece la 
Responsabilidad Penal de las Personas Jurídicas,  y la Ley 21.595, sobre Delitos 
Económicos, SENCE garantiza a la Fundación que adoptará las medidas de prevención de 
los delitos que contempla o en el futuro llegare a contemplar dichas leyes y que resulten 
necesarias y suficientes para dar cumplimiento a los más altos estándares de probidad, 
buenas prácticas, moral y orden público exigidos por éstas, y por la Fundación, durante toda 
la vigencia de la relación contractual. Asimismo, declara conocer y aceptar las normativas 
internas de la Fundación, en especial su Política General de Seguridad de la Información. 
 
OCTAVO: Protección de datos. 
 
Las partes declaran que los registros, documentación e informes de carácter reservado que 
contengan datos personales, que sean de propiedad o proporcionados por aquéllas en virtud 
del presente convenio o de cualquier otra forma, se regirán por la Ley N°19.628, sobre 
Protección de la Vida Privada o Protección de Datos de Carácter Personal, debiendo cada 
parte/, adoptar todas las medidas internas que sean necesarias para que las operaciones 
que realicen no vulneren las disposiciones de la referida norma. 
  
Las obligaciones descritas se extienden a toda persona que pudiera intervenir en cualquier 
fase del tratamiento de datos por cuenta de cualquiera de las partes y  
 
subsistirán aun después de terminados los tratamientos efectuados en el marco del 
Convenio. 
 
Asimismo, se deja constancia que Fundación ha elaborado un documento de Política 
General de seguridad de la Información, basada en los lineamientos de la ISO 27.001 que 
rige la materia, documento que las partes declaran conocer y aceptar. 
 
NOVENO: Confidencialidad. 
 
Las partes se comprometen a no divulgar a persona o grupo alguno externo a ambas 
instituciones, ya sea durante o después de la vigencia del presente Convenio, ningún asunto 
relacionado con éstas que haya sido de su conocimiento durante su ejecución, tales como la 
información relativa a los registros de trabajo, campañas o acciones que todavía no se han 
hecho públicas, contraseñas o accesos, toma de decisiones, miembros y personal, 
información que se considera confidencial.  
 
Todo tipo de información que ambas partes se proporcionen con motivo de la ejecución del 
presente convenio sólo podrá ser utilizada en forma exclusiva y restringida para los fines y 
objeto del mismo. En consecuencia, las partes no podrán divulgar y/o entregar a terceros, ni 
aún bajo pretexto de haber terminado el convenio por cualquier causa, los datos 
proporcionados entre ellas, y será de su responsabilidad disponer de los medios necesarios 
para impedir que otra persona o entidad acceda y/o utilice la información proporcionada o 
haga un uso distinto al previsto por el titular de los datos o antecedentes al momento de 
prestar su autorización o consentimiento. 
 
La trasgresión de lo anteriormente señalado dará derecho a cualquiera de las partes a dar 
por terminado el Convenio. 
 
DÉCIMO: Reconocimiento y Difusión. 
 
La difusión de toda información e imagen que se difunda públicamente sobre las materias del 
presente convenio será acordada previamente entre ellas por escrito, así como, sobre la 
realización conjunta de actividades de difusión, promoción de resultados de proyectos y de 
oportunidades de capacitación y empleo por SENCE. 
 
En toda acción de difusión, promoción, convocatoria, invitación, agradecimiento, patrocinio o 
auspicio de las actividades que se efectúen por las partes de conformidad con los objetivos 
del presente convenio, bajo cualquier soporte utilizado para ello, se deberá incluir el logotipo 
institucional de ambas partes. Para estos efectos, la parte respectiva deberá ser informada 
en forma previa respecto de en qué medio o soporte, y de qué forma, aparecerá su nombre 
y/o logo, debiendo aprobar expresamente su inclusión en los términos que indique al efecto. 
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Las partes no se encuentran autorizadas para hacer uso de la imagen corporativa, logo o 
nombre de la otra parte, salvo para la difusión de la existencia del presente convenio o las 
actividades conjuntas, en los términos ya señalados. 
 
El presente acuerdo no puede interpretarse como una autorización de las partes para actuar, 
dar opinión a nombre de la otra, ni utilizar en ninguna forma sus respectivos nombres o 
imágenes corporativas sin autorización de la institución correspondiente. 
 
DÉCIMO PRIMERO: Resolución de Conflictos. 
 
Toda duda, controversia, divergencia o dificultad que se suscite con motivo de la validez, 
interpretación, aplicación, cumplimiento, ejecución o término del presente Acuerdo, o por 
cualquiera otra causa o motivo relacionado, las partes procurarán resolverla de mutuo 
acuerdo.  
 
Los anteriores acuerdos se entenderán formar parte del presente convenio sólo para efectos 
administrativos y de ejecución de su objeto, pero no constituirán otras obligaciones que las 
contempladas en la cláusula tercera del presente instrumento. 
 
DÉCIMO SEGUNDO: No Exclusividad. 
 
 
 
 
Se deja constancia que el presente convenio no impide que las partes pueden celebrar 
acuerdos similares con otras entidades públicas o privadas, aun cuando ellos se refieran a 
las mismas materias que aquél regula. 
 
 
DÉCIMO TERCERO: Gratuidad. 
 
Se deja expresa constancia que el presente convenio en ningún caso comprende la   
trasferencia de recursos entre ambas partes. Los gastos que pueda irrogar la ejecución de 
alguna actividad, proyecto o programa que dé cumplimiento a los objetivos específicos del 
convenio serán de cargo de cada una, de conformidad con sus respectivas disponibilidades 
presupuestarias. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, las partes de común acuerdo podrán solicitar la participación de 
terceros para colaborar al financiamiento y ejecución de los programas y proyectos 
relacionados con el mismo. 
 
DÉCIMO CUARTO:  Publicidad. 
 
La información que se transmita a través de medios de comunicación y que se refieran al 
resultado de la ejecución de este convenio de colaboración deberá incluir siempre en el 
mensaje a ambas partes, cuyo contenido y medios utilizados deberán ser aprobados 
previamente por las unidades de comunicación de ambas instituciones. 
 
Por el presente instrumento SENCE autoriza a la Fundación para publicar en una o más de 
sus páginas electrónica el contenido del presente convenio, dando cumplimiento a las 
normas de transparencia activa que dispone la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Información 
Pública. 
 
DÉCIMO QUINTO: Cláusula de género. 
 
En el diseño, planificación, ejecución y monitoreo de las actividades y/o acciones de 
cooperación que se adopten para la implementación del presente convenio, las partes se 
comprometen a: 
 
1. Promover el principio de igualdad y no discriminación de género. 
2. Procurar contribuir a la eliminación de la discriminación hacia la mujer y a la ampliación de 
la participación equitativa de hombres y mujeres en todos los sectores y ámbitos 
relacionados con el cumplimiento del convenio. 
3. Considerar las implicancias para hombres y mujeres que importe el desarrollo de las 
acciones y/o actividades derivadas de su cumplimiento. 
4. En general, adoptar todas las medidas que se estimen pertinentes destinadas a promover 
la equidad de género. 
 
DÉCIMO SEXTO: Domicilio. 
 
Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan domicilio en 
la ciudad y comuna de Santiago, y acuerdan someterse a la competencia de sus Tribunales 
ordinarios de Justicia. 
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Ejemplares: 
 
El presente Acuerdo se firma en cuatro ejemplares iguales, quedando dos en poder de la 
Fundación y dos en poder del SENCE. 
 
Personerías: 
 
La personería de doña Joseline Andrea Carbonell Álvarez, para comparecer en 
representación de la Fundación de las Familias, consta en escritura pública de fecha 13 de 
marzo de 2025, otorgada en la Notaría de Nancy de la Fuente Hernández., Repertorio 780-
2025. 
 
La personería de doña Romanina Morales Baltra para representar al Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo, en su calidad de directora nacional, consta en el Decreto N°37, de 
23 de junio de 2023, del Ministerio del Trabajo y Previsión Social. 
 
Firmado en dos ejemplares del mismo tenor. 
 
 

                                             ANÓTESE, COMUNÍQUESE Y ARCHÍVESE. 

                                   

 

 

 

                                           ROMANINA MORALES BALTRA 

                                                 DIRECTORA NACIONAL 

                        SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO 

 

 

 
RSF/JdelaF 

Distribución: 

- Fundación de las Familias 

- Departamento de Capacitación a Personas (digital) 

- Departamento Jurídico (E-8265/2025) 

- Oficina de Partes  opacentral@sence.cl 

 

 

ROMANINA RUTH 
MORALES 
BALTRA

Firmado digitalmente por 
ROMANINA RUTH MORALES 
BALTRA 
Fecha: 2025.06.26 18:12:49 
-04'00'

mailto:opacentral@sence.cl
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CONVENIO DE COLABORACIÓN  
ENTRE  

FUNDACIÓN DE LAS FAMILIAS Y 
SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y EMPLEO 

 
En Santiago de Chile, a 26  de mayo de 2025, entre Fundación de las Familias, RUT 71.689.100-3, 
en adelante “FUNFAS”, representada por su Directora Ejecutiva doña Joseline Andrea Carbonell 
Álvarez, cédula Nacional de Identidad N°12.484.758-3, ambos domiciliados para estos efectos en 
Ahumada N° 341, piso 7, comuna de Santiago, Región Metropolitana, y el Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo, RUT 61.531.000-k, en adelante el “SENCE”, representado por su Directora 
Nacional, doña Romanina Morales Baltra, cédula nacional de identidad N°11.317.694-6, ambos 
domiciliados para estos efectos en calle Huérfanos N°1273, piso 11, ciudad y comuna de Santiago, 
se ha convenido el siguiente Convenio de Colaboración: 
 
PRIMERO Antecedentes. 
 
1.  Que, de conformidad a la Ley N°19.518, que Fija el Nuevo Estatuto de Capacitación y Empleo, 
SENCE, es un organismo técnico del Estado, funcionalmente descentralizado, con personalidad 
jurídica de derecho público, que está sometido a la supervigilancia del Presidente de la República, 
a través del Ministerio del Trabajo y Previsión Social.  
 
Corresponde al SENCE promover, fomentar y estimular el desarrollo de las competencias laborales 
de los trabajadores en actividad, cesantes y desempleados que buscan trabajo, a fin de contribuir a 
un adecuado nivel de empleo, mejorando su productividad y la de las empresas, así como la calidad 
de los procesos y productos. 
 
 En materia de empleo corresponde al SENCE fomentar el desarrollo de aptitudes y competencias 
de los trabajadores, que faciliten su acceso a empleos de mayor calidad, de acuerdo con sus 
aspiraciones e intereses y los requerimientos de los sectores, que, entre otros, están representados 
por la Red de Recursos Humanos. 
 
 Finalmente, de acuerdo con el artículo 83 letra i) de la Ley N°19.518, es atribución del SENCE 
celebrar convenios con organismos públicos, privados, autónomos, nacionales, internacionales o 
extranjeros conducentes al cumplimiento de sus fines. 
 
2. Que, por su parte, la Fundación de las Familias, en adelante la Fundación, es una persona jurídica 
de derecho privado sin fines de lucro, que se rige por las normas del Título XXXXII del Libro Primero 
del Código Civil y la Ley N°20.500, sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión 
Pública, cuya personalidad le fue concedida mediante Decreto N° 735, de 28 de mayo de 1990, del 
Ministerio de Justicia. Sus objetivos son, entre otros, fortalecer las familias y su entorno y a la 
comunidad, así como, fomentar las labores de información, investigación, difusión, educación y 
capacitación de la comunidad; desarrollar y apoyar las políticas públicas, pudiendo colaborar con 
entidades públicas y privadas en la realización de las actividades comunes contempladas en sus 
objetivos como Fundación. 
 
La Fundación está dirigida por un Directorio, en el que participan la ministra de Desarrollo Social y 
Familia y otras autoridades públicas, además de personeros de la sociedad civil y académica.  
 
SEGUNDO: Objeto y ámbito de aplicación. 
 
Objetivo general: 
 
El presente convenio tiene por objeto coordinar conjuntamente acciones que permitan a nivel 
nacional, promover y difundir las políticas públicas sobre capacitación, fomento y desarrollo de 
competencias laborales, para el mejoramiento de la empleabilidad y productividad de las personas 
trabajadoras de los sectores representados por ambas partes. 
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Objetivos específicos: 
 
Promover y difundir los servicios de SENCE a través de los centros de atención presencial de la 
Fundación, con el propósito de acercar las oportunidades de capacitación y empleo a las familias 
atendidas por la misma. 
 
Coordinar las capacidades internas de ambas instituciones para proporcionar las prestaciones que 
otorga el presente convenio, con las particularidades propias de las necesidades de la población 
usuaria de la Fundación en cada uno de sus centros vigentes. 
 
TERCERO: Compromisos de las partes. 
 
Obligaciones del SENCE: 
 

 Proveer material informativo y promocional sobre los servicios que ofrece al público usuario. 

 Capacitar al personal de la Fundación en estrategias de educación y capacitación de adultos, 
en el ecosistema de capacitación y servicios afines del Estado, en el portal SENCE y en la 
utilización y promoción de sus servicios y beneficios. 

 Realizar seguimiento y evaluación periódica del impacto del convenio. 

 Visitar, a lo menos, cinco Centros de la Fundación durante el año para realizar un diagnóstico 
en terreno de sus condiciones de atención y asesorar técnicamente a sus facilitadores. 

 Entregar un informe final al concluir el proyecto. 
 

 
Obligaciones de la Fundación de la Familia: 
 

 Contribuir a la educación y capacitación de adultos usuarios/as de sus centros de atención 
presencial, a través de la difusión y promoción de los servicios que ofrece al público el 
SENCE. 

 Facilitar espacios y recursos necesarios para la capacitación del personal. 

 Colaborar en la recolección de datos y en la evaluación del impacto del proyecto. 

 Entregar a SENCE tres reportes al año sobre las actividades realizadas y los resultados 
obtenidos 

. 
CUARTO: Ejecución y Supervisión del Proyecto y Productos. 
 
Para efectos de la coordinación, desarrollo y ejecución de las acciones acordadas en el presente 
convenio, el SENCE designa como contraparte técnica a don Claudio Videla Castillo, sin perjuicio 
que esta pueda designar a otra persona funcionaria que la reemplace. Por su parte, la Fundación 
designa como contraparte técnica y de supervisión de la ejecución del presente convenio a doña 
Julieta Vivar P. 
 
Las personas designadas coordinarán actividades y supervisarán y evaluarán los resultados de las 
acciones acordadas en el presente convenio. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, la ejecución del proyecto estará a cargo de un equipo designado por 
ambas partes, que se reunirá cada dos meses para supervisar su avance. 
 
QUINTO: Vigencia y término anticipado del convenio. 
 
El presente convenio entrará en vigencia a contar de la fecha de la total tramitación del acto 
administrativo del SENCE que lo apruebe, tendrá una duración de un año pudiendo renovarse 
automáticamente por igual período de tiempo, salvo que alguna de las partes manifieste, por escrito, 
su voluntad de ponerle término unilateralmente, la que deberá comunicarse por carta certificada o 
correo electrónico a la contraparte técnica de la otra institución, a lo menos con treinta  días corridos 
de anticipación al término del convenio. 
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Asimismo, en cualquier tiempo las partes podrán manifestar a la otra su intención de poner término 
al convenio de manera inmediata por el incumplimiento grave de las obligaciones previstas en 
este instrumento, especialmente: 
 
a) Cuando no se mantenga la debida reserva de la información comunicada. 
b) Cuando no se cumpla alguna de las obligaciones antes estipuladas. 
Para los efectos de esta cláusula, la comunicación relativa a la intención unilateral de poner 
término al convenio deberá ser remitida a la otra parte a través de carta certificada, debiendo 
incluir la fecha en la que se prevé poner término al convenio, la causal invocada y los hechos en 
que se funda. 
 
 
SEXTO: Ausencia de Vínculo Laboral. 
 
Las partes señalan expresamente que el presente acuerdo no constituye ni da origen a relación 
laboral alguna entre ellas. 
 
De conformidad a lo anterior, ni SENCE ni la Fundación contraen obligación alguna por concepto de 
remuneraciones laborales, cotizaciones previsionales u otras prestaciones derivadas de relaciones 
laborales o prestaciones de servicios.  
 
Los gastos para subsidios en materia de alimentación y/o colación, que las partes acuerden otorgar 
a los beneficiarios de las capacitaciones, no constituirán remuneración para efecto legal alguno, de 
conformidad a lo establecido en el artículo 8° del Código del Trabajo, debiendo dicho acuerdo quedar 
contemplado en el respectivo plan de trabajo o proyecto derivado del presente acuerdo. 
 
SÉPTIMO:  Prevención de delitos. 
 
En el desarrollo del presente convenio y en la ejecución de todos las obligaciones objeto del mismo, 
las partes darán cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables al trabajo, servicio, 
producto o equipo a entregar o a cualquiera otra prestación a realizar en virtud de este Convenio, y 
cumplirán con su deber de  dirección y supervigilancia, adoptando e implementando un modelo de 
prevención de delitos, o, al menos, los controles suficientes y eficaces para prevenir, evitar y detectar 
la comisión de los mismo por parte de sus trabajadores, dependientes, contratistas y sus 
subcontratistas o cualquier otro colaborador; y, finalmente, informar a la otra parte, tan pronto como 
llegue a su conocimiento, la ocurrencia de hechos que pudieren constituir esta clase de delitos o de 
cualquier hecho que pudiere conllevar la responsabilidad penal de la Fundación  o SENCE, o afectar 
su imagen. 
  
SENCE declara que ningún director o trabajador, así como tampoco ningún familiar directo de éstos, 
ha recibido objeto alguno de valor, pago o dádiva por parte de la Fundación, sus directores, 
trabajadores o mandatarios en relación con el presente Convenio, su adjudicación o ejecución. 
  
Por otro lado, SENCE declara que no tiene conocimiento de la existencia de relaciones de 
parentesco ni de otras situaciones que pudieran eventualmente constituir un conflicto de interés 
entre sus directores o mandatarios con directores, ejecutivos o mandatarios de la Fundación. 
   
La Fundación deja expresa constancia que las obligaciones impuestas en esta cláusula han sido 
una consideración esencial para celebrar el presente Convenio, por lo que se reserva el derecho a 
poner término unilateral al mismo en caso de cualquier incumplimiento de dichas obligaciones, sin 
necesidad de juicio y mediante el solo envío de una carta en tal sentido. 
  
Por su parte SENCE declara conocer que la Fundación ha implementado un conjunto de medidas 
con el objeto de prevenir la comisión de los delitos establecidos en la Ley N° 20.393, que Establece 
la Responsabilidad Penal de las Personas Jurídicas, las que se contienen en su Modelo de 
Prevención de Delitos, siendo de su completo interés que las medidas, políticas y procedimientos 
establecidos en el Modelo sean cumplidas en forma irrestricta por cada uno de sus trabajadores. 
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Conforme a lo antes expuesto, de conformidad  a la Ley 20.393, que Establece la Responsabilidad 
Penal de las Personas Jurídicas,  y la Ley 21.595, sobre Delitos Económicos, SENCE garantiza a la 
Fundación que adoptará las medidas de prevención de los delitos que contempla o en el futuro 
llegare a contemplar dichas leyes y que resulten necesarias y suficientes para dar cumplimiento a 
los más altos estándares de probidad, buenas prácticas, moral y orden público exigidos por éstas, y 
por la Fundación, durante toda la vigencia de la relación contractual. Asimismo, declara conocer y 
aceptar las normativas internas de la Fundación, en especial su Política General de Seguridad de la 
Información. 
 
OCTAVO: Protección de datos. 
 
Las partes declaran que los registros, documentación e informes de carácter reservado que 
contengan datos personales, que sean de propiedad o proporcionados por aquéllas en virtud del 
presente convenio o de cualquier otra forma, se regirán por la Ley N°19.628, sobre Protección de la 
Vida Privada o Protección de Datos de Carácter Personal, debiendo cada parte/, adoptar todas las 
medidas internas que sean necesarias para que las operaciones que realicen no vulneren las 
disposiciones de la referida norma. 
  
Las obligaciones descritas se extienden a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del 
tratamiento de datos por cuenta de cualquiera de las partes y subsistirán aun después de terminados 
los tratamientos efectuados en el marco del Convenio. 
 
Asimismo, se deja constancia que Fundación ha elaborado un documento de Política General de 
seguridad de la Información, basada en los lineamientos de la ISO 27.001 que rige la materia, 
documento que las partes declaran conocer y aceptar. 
 
NOVENO: Confidencialidad. 
 
Las partes se comprometen a no divulgar a persona o grupo alguno externo a ambas instituciones, 
ya sea durante o después de la vigencia del presente Convenio, ningún asunto relacionado con 
éstas que haya sido de su conocimiento durante su ejecución, tales como la información relativa a 
los registros de trabajo, campañas o acciones que todavía no se han hecho públicas, contraseñas o 
accesos, toma de decisiones, miembros y personal, información que se considera confidencial.  
 
Todo tipo de información que ambas partes se proporcionen con motivo de la ejecución del presente 
convenio sólo podrá ser utilizada en forma exclusiva y restringida para los fines y objeto del mismo. 
En consecuencia, las partes no podrán divulgar y/o entregar a terceros, ni aún bajo pretexto de haber 
terminado el convenio por cualquier causa, los datos proporcionados entre ellas, y será de su 
responsabilidad disponer de los medios necesarios para impedir que otra persona o entidad acceda 
y/o utilice la información proporcionada o haga un uso distinto al previsto por el titular de los datos o 
antecedentes al momento de prestar su autorización o consentimiento. 
 

La prohibición señalada no cesa por el vencimiento o término anticipado del Convenio. Por tanto, la divulgación, 
por cualquier medio, de la información antes referida, por alguna de las partes, sus trabajadores,  dependientes 
o colaboradores   durante la vigencia del Convenio o después de su finalización, dará lugar a la parte contraria 
para entablar las acciones judiciales que correspondan, contra quienes resulten responsables, sin perjuicio de 
perseguir la responsabilidad solidaria de la institución 

 
La trasgresión de lo anteriormente señalado dará derecho a cualquiera de las partes a dar por 
terminado el Convenio. 
 
DÉCIMO: Reconocimiento y Difusión. 
 
La difusión de toda información e imagen que se difunda públicamente sobre las materias del 
presente convenio así como, sobre la realización conjunta de actividades de difusión, promoción de 
resultados de proyectos y de oportunidades de capacitación y empleo por SENCE, será acordada 
previamente entre ellas por escrito, por medio de correo electrónico de Fundación de las Familias a  
contacto@fundaciondelasfamilias.cl  y canalespresenciales@sence.cl de SENCE    
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En toda acción de difusión, promoción, convocatoria, invitación, agradecimiento, patrocinio o 
auspicio de las actividades que se efectúen por las partes de conformidad con los objetivos del 
presente convenio, bajo cualquier soporte utilizado para ello, se deberá incluir el logotipo institucional 
de ambas partes. Para estos efectos, la parte respectiva deberá ser informada en forma previa 
respecto de en qué medio o soporte, y de qué forma, aparecerá su nombre y/o logo, debiendo 
aprobar expresamente su inclusión en los términos que indique al efecto. 
 
Las partes no se encuentran autorizadas para hacer uso de la imagen corporativa, logo o nombre 
de la otra parte, salvo para la difusión de la existencia del presente convenio o las actividades 
conjuntas, en los términos ya señalados. 
 
El presente acuerdo no puede interpretarse como una autorización de las partes para actuar, dar 
opinión a nombre de la otra, ni utilizar en ninguna forma sus respectivos nombres o imágenes 
corporativas sin autorización de la institución correspondiente. 
 
DÉCIMO PRIMERO: Resolución de Conflictos. 
 
Toda duda, controversia, divergencia o dificultad que se suscite con motivo de la validez, 
interpretación, aplicación, cumplimiento, ejecución o término del presente Acuerdo, o por cualquiera 
otra causa o motivo relacionado, las partes procurarán resolverla de mutuo acuerdo.  
 
Los anteriores acuerdos se entenderán formar parte del presente convenio sólo para efectos 
administrativos y de ejecución de su objeto, pero no constituirán otras obligaciones que las 
contempladas en la cláusula tercera del presente instrumento. 
 
DÉCIMO SEGUNDO: No Exclusividad. 
 
Se deja constancia que el presente convenio no impide que las partes pueden celebrar acuerdos 
similares con otras entidades públicas o privadas, aun cuando ellos se refieran a las mismas 
materias que aquél regula. 
 
DÉCIMO TERCERO: Gratuidad. 
 
Se deja expresa constancia que el presente convenio en ningún caso comprende la   trasferencia 
de recursos entre ambas partes. Los gastos que pueda irrogar la ejecución de alguna actividad, 
proyecto o programa que dé cumplimiento a los objetivos específicos del convenio serán de cargo 
de cada una, de conformidad con sus respectivas disponibilidades presupuestarias. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, las partes de común acuerdo podrán solicitar la participación de terceros 
para colaborar al financiamiento y ejecución de los programas y proyectos relacionados con el 
mismo. 
 
DÉCIMO CUARTO:  Publicidad. 
 
La información que se transmita a través de medios de comunicación y que se refieran al resultado 
de la ejecución de este convenio de colaboración deberá incluir siempre en el mensaje a ambas 
partes, cuyo contenido y medios utilizados deberán ser aprobados previamente por las unidades de 
comunicación de ambas instituciones. 
 
Por el presente instrumento SENCE autoriza a la Fundación para publicar en una o más de sus 
páginas electrónica el contenido del presente convenio, dando cumplimiento a las normas de 
transparencia activa que dispone la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Información Pública. 
 
DÉCIMO QUINTO: Cláusula de género. 
 
En el diseño, planificación, ejecución y monitoreo de las actividades y/o acciones de cooperación 
que se adopten para la implementación del presente convenio, las partes se comprometen a: 
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1. Promover el principio de igualdad y no discriminación de género. 
2. Procurar contribuir a la eliminación de la discriminación hacia la mujer y a la ampliación de la 
participación equitativa de hombres y mujeres en todos los sectores y ámbitos relacionados con el 
cumplimiento del convenio. 
3. Considerar las implicancias para hombres y mujeres que importe el desarrollo de las acciones y/o 
actividades derivadas de su cumplimiento. 
4. En general, adoptar todas las medidas que se estimen pertinentes destinadas a promover la 
equidad de género. 
 
DÉCIMO SEXTO: Domicilio. 
 
Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan domicilio en la ciudad 
y comuna de Santiago, y acuerdan someterse a la competencia de sus Tribunales ordinarios de 
Justicia. 
 
Ejemplares: 
 
El presente Acuerdo se firma en cuatro ejemplares iguales, quedando dos en poder de la Fundación 
y dos en poder del SENCE. 
 
Personerías: 
 
La personería de doña Joseline Andrea Carbonell Álvarez, para comparecer en representación de 
la Fundación de las Familias, consta en escritura pública de fecha 13 de marzo de 2025, otorgada 
en la Notaría de Nancy de la Fuente Hernández., Repertorio 780-2025. 
 
La personería de doña Romanina Morales Baltra para representar al Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo, en su calidad de directora nacional, consta en el Decreto N°37, de 23 de 
junio de 2023, del Ministerio del Trabajo y Previsión Social. 
 
Firmado en dos ejemplares del mismo tenor. 

 
 
 
 
 
 
 
 

JOSELINE CARBONELL ÁLVAREZ 
DIRECTORA EJECUTIVA 

FUNDACION DE LAS FAMILIAS  

ROMANINA MORALES BALTRA 
DIRECTORA NACIONAL 

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y 
EMPLEO 
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